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30.06.2008 - Nieuw TenderNed in de maak

Het bestaande aanbestedingssysteem TenderNed is niet landelijk bruikbaar, omdat
er "door de hele software heen" fouten bleken te zitten. Daarom wordt het systeem
helemaal opnieuw gebouwd.

De landelijk uitrol van TenderNed zou dit jaar starten, zodat in 2010 alle
overheidsdiensten via het systeem kunnen aanbesteden. Het ministerie van
Economische Zaken nam TenderNed in 2006 over van ProRail en Verkeer en
Waterstaat, die al via het systeem aanbesteedden. Maar de landelijke uitrol laat nog
even op zich wachten, omdat het systeem fouten bevatte die niet te repareren zijn.

"Deskundigen zeiden eerder dat het mogelijk was TenderNed landelijk uit te rollen”,
zegt Ad Coppens, projectleider van TenderNed. "Er was wel wat aan de hand met
de software, maar dat zou reparabel zijn." ICTU, die de opdracht kreeg TenderNed
door te ontwikkelen en te beheren, ging ermee aan de slag. Coppens: "Er bleek
toch meer aan de hand te zijn dan we dachten. Een definitief oordeel over zo'n
systeem kun je pas geven op het moment dat je er voldoende ervaring mee hebt
opgedaan.”

Die ervaring bestond uit 150 pilots, tegelijkertijd startte de reparatie van de fouten
die "door de hele software heen" bleken te zitten. "Toen zijn we weer met beide
benen op aarde geland en is besloten om TenderNed opnieuw te bouwen." Het
nieuwe TenderNed, waarvan de bouw in april startte, is gebaseerd op het oude
systeem. Al wordt het wel een stuk uitgebreider dan het ProRail-systeem. Dat
bevatte bijvoorbeeld maar twee aanbestedingsprocedures, overige procedures
ontbraken.

"ProRail heeft een goed systeem afgeleverd, laat dat duidelijk zijn. Maar het was
een prototype, bedoeld voor een klein aantal aanbestedingen. Het landelijke
TenderNed moet 11.000 aanbestedingen per jaar verwerken, en door meer dan
100.000 organisaties gebruikt gaan worden." Aantallen van een hele andere orde
dan waarvoor ProRail TenderNed ooit maakte.

ICTU bouwt het nieuwe TenderNed. De nieuwbouw hoefde niet te worden
aanbesteed, aldus Coppens, omdat in de programmaovereenkomst met ICTU
eventuele nieuwbouw al was meegenomen. "We hadden niet verwacht dat het
nodig was, maar je moet als projectleider vooruit denken." De eerste pilots met het
nieuwe systeem beginnen in oktober, tot die tijd kan er niet elektronisch worden
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aanbesteed via TenderNed.

Waarschijnlijk kunnen vanaf volgend voorjaar aanbestedingen op TenderNed
worden gepubliceerd, nog net voor de nieuwe Aanbestedingswet naar verwachting
in werking treedt, die elektronische publicatie verplicht. Het is de bedoeling dat
daarna alsnog de oude planning wordt gehaald, zodat alle overheidsdiensten vanaf
2010 via TenderNed elektronisch kunnen aanbesteden.
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